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Zakupy Polakow — planowane czy nie?




PANEL PROMOCYINY — METODOLOGIA

Metoda badawcza ) CAWI (Computer Assisted Web Interview) — badanie internetowe wspomagane
komputerowo
Wielkos¢ proby ) 1019 wywiaddw prdba ogdlnopolska, reprezentatywna
Realizacja badania Y 05.04.2017 r.— 07.04.2017 .
ﬁb Mands # badania rynku i opinii 4 = 2
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CHARAKTERYSTYKA PROBY




CHARAKTERYSTYKA PROBY — pte¢ oraz wiek respondentéw

ﬁb mands # badania rynku i opinii 4
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Kobiety 500 49%

Mezczyzni 519 51%

18-24 lata 133 13%
25-34 lata 243 24%
35-44 lata 224 22%
45-54 |ata 194 19%
+55 lat 225 22%
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CHARAKTERYSTYKA PROBY — miejsce zamieszkania

Wies 408 40%
Miasto ponizej 100 tys. mieszkancow 325 32%
Mlasto c,>d,100 do 499 tys. 173 17%
mieszkancow

Miasto powyzej 500 tys. mieszkarnicow 112 11%

ﬁb mands # badania rynku i opinii 4
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WYNIKI




PLANOWANIE ZAKUPOW, N=1019

P4. Zaznacz odpowiedzi, ktore najlepiej opisujg sytuacje planowania zakupow
w Pani/Pana gospodarstwie domowym: ,,Przed wiekszymi zakupami do domu
(art. spoZywcze, art. chemiczne) w moim gospodarstwie domowym....

Mozliwe udzielenie wiecej niz jednej odpowiedzi, stad wyniki nie sumujg sie do 100%

Przygotowywana jest lista zakupow na

)
kartce 65%

Przegladane sg papierowe gazetki sieci
handlowych

Przegladane sg strony internetowe z
- . : . 30%
réznymi gazetkami (np. okazjum)
Przegladane sg strony WWW sklepdéw - 26%

Przeglagdane s3 aplikacje z ofertami -
réznych sklepéw (np. blix)

50%

15%

Przygotowywana jest lista zakupow w
aplikacji np. listonic)

7%

Brak specjalnych przygotowan do robienia

0,
tego typu zakupow e

# Respondenci najczesciej deklaruja,
ze przy przygotowywaniu do
wiekszych zakupéw do domu
przygotowuija liste zakupow na
kartce (65%).

# Potowa uczestnikow badania
podczas przygotowan przeglada
papierowe gazetki sieci
handlowych.

f 14% badanych oséb nie
przygotowuije sie specjalnie do
robienia zakupdw tego typu.

0% 20% 40% 60% 80%  100%

ﬁb mands # badania rynku i opinii #
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PLANOWANIE ZAKUPOW — wg czytelnikoéw papierowych gazetek TOP 6

P4. Zaznacz odpowiedzi, ktore najlepiej opisujg sytuacje planowania zakupow
w Pani/Pana gospodarstwie domowym: ,,Przed wiekszymi zakupami do domu
(art. spozywcze, art. chemiczne) w moim gospodarstwie domowym....

Mozliwe udzielenie wiecej niz jednej odpowiedzi, stad wyniki nie sumujg sie do 100%

Przygotowywana jest lista zakupow na
kartce

Przegladane sg papierowe gazetki sieci
handlowych

Przegladane sg strony internetowe z
réznymi gazetkami (np. okazjum)

W Biedronka, n=471
m Lidl, n=418

Przegladane sg strony WWW sklepow B Tesco, n=233
m Kaufland, n=200

W Auchan, n=104

Przeglgdane sg aplikacje z ofertami
réznych sklepéw (np. blix)
M Carrefour, n=86
Przygotowywana jest lista zakupow w
aplikacji np. listonic)

Brak specjalnych przygotowan do robienia
tego typu zakupow

0% 20% 40% 60% 80%  100%

ﬁb mands # badania rynku i opinii #

# Niezaleznie od tego jaka

papierowg gazetke przegladaja
respondenci najczesciej przed
wiekszymi zakupami do domu
przygotowuja liste zakupow na
kartce (od 65% do 69 %).

# Rownie wysoki odsetek deklaracji

jako forma przygotowan uzyskata
papierowa gazetka (od 58% do
67%). To zrédto informacji
najrzadziej wykorzystujg czytelnicy
gazetek sieci Biedronka.

# Czytelnicy gazetki Auchan czesciej

niz inni przegladaja strony WWW
sklepow (38%). To réwniez w tej
grupie mozemy zauwazyc¢
najmniejszy odsetek deklaracji o
braku specjalnych przygotowan
do zakupdw tego typu (3%).
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PLANOWANIE ZAKUPOW — wg pfci

P4. Zaznacz odpowiedzi, ktore najlepiej opisujg sytuacje planowania zakupow
w Pani/Pana gospodarstwie domowym: ,,Przed wiekszymi zakupami do domu
(art. spozywcze, art. chemiczne) w moim gospodarstwie domowym....

Mozliwe udzielenie wiecej niz jednej odpowiedzi, stad wyniki nie sumujg sie do 100%

Przygotowywana jest lista zakupow na

kartce 72%

Przegladane sg papierowe gazetki sieci
handlowych

Przegladane sg strony internetowe z
réznymi gazetkami (np. okazjum)

Przegladane sg strony WWW sklepdéw m Mezczy#ni, N=519

B Kobiety, N=500
13%

16%

Przeglgdane sg aplikacje z ofertami
réznych sklepéw (np. blix)

Przygotowywana jest lista zakupow w
aplikacji np. listonic)

Brak specjalnych przygotowan do robienia
tego typu zakupow 12%

0% 20% 40% 60% 80%  100%

ﬁb mands # badania rynku i opinii #

# Kiedy bierzemy pod uwage ptec
badanych oséb mozemy zauwazyé,
ze kobiety czesciej niz mezczyzni
przygotowuija liste zakupow na
kartce (72% vs 59%), przegladaja
papierowe gazetki (52% vs 49%)
oraz przegladaja strony
internetowe i aplikacje z ofertami
réznych sklepéw (odpowiednio
33% vs 28% oraz 16% vs 13%).

# Z kolei wiekszy odsetek mezczyzn
w poréwnaniu do kobiet
przeglada strony www sklepow
(28% vs 23%) oraz przygotowuje
listy zakupow w aplikacji (9% vs
6%).

# Dodatkowo mezczyzni czesciej niz
kobiety nie przygotowuja sie
specjalnie do robienia wiekszych
zakupdéw do domu (16% vs 12%).
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PLANOWANIE ZAKUPOW — wg wieku

P4. Zaznacz odpowiedzi, ktore najlepiej opisujg sytuacje planowania zakupow
w Pani/Pana gospodarstwie domowym: ,,Przed wiekszymi zakupami do domu
(art. spoZywcze, art. chemiczne) w moim gospodarstwie domowym....

Mozliwe udzielenie wiecej niz jednej odpowiedzi, stad wyniki nie sumujg sie do 100%

Przygotowywana jest lista zakupow na kartce

Przegladane sg papierowe gazetki sieci
handlowych

Przegladane sg strony internetowe z réznymi
gazetkami (np. okazjum)

W 18-24 lata, n=133
W 25-34 lata, n=243
W 35-44 |ata, n=224
W 45-54 |ata, n=194
W 55-59 lat, n=117
M 60+, n=108

Przeglagdane sg strony WWW sklepéw

Przeglagdane sg aplikacje z ofertami réznych
sklepéw (np. blix)

Przygotowywana jest lista zakupow w aplikacji
np. listonic)

Brak specjalnych przygotowan do robienia
tego typu zakupow

0% 50% 100%
ﬁb mands # badania rynku i opinii 4

# Niezaleznie od wieku badanych
0s6b najczesciej deklarowanym
sposobem przygotowywania sie
do zakupow tego rodzaju jest
tworzenie listy zakupdw (od 62%
do 70% respondentow
w zaleznosci od grupy wiekowej).

# Dodatkowo warto zauwazyé, ze
blisko potowa respondentow w
kazdej kategorii wiekowej korzysta
przy przygotowywaniu sie do
wiekszych zakupéw do domu z
papierowych gazetek sieci
handlowych (od 57% do 43%

w zaleznosci od grupy wiekowej).

# Wraz z wiekiem uczestnikow
badania wzrasta z kolei odsetek
0s0b, ktére nie przygotowujq sie
w zaden specjalny sposoéb do
zakupow tego typu (z 12% dla 18-
24 lata do 19% dla grupy powyzej
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PLANOWANIE ZAKUPOW — wg miejsca zamieszkania

P4. Zaznacz odpowiedzi, ktore najlepiej opisujg sytuacje planowania zakupow
w Pani/Pana gospodarstwie domowym: ,,Przed wiekszymi zakupami do domu
(art. spoZywcze, art. chemiczne) w moim gospodarstwie domowym....

Mozliwe udzielenie wiecej niz jednej odpowiedzi, stad wyniki nie sumujg sie do 100%

67%
0,
Przygotowywana jest lista zakupdéw na kartce 6656??
61%
Przeglagdane sg papierowe gazetki sieci 559%
handlowych
Przeglgdane sg strony internetowe z réznymi
gazetkami (np. okazjum) = Wies, n=408

Przegladane sg strony WWW sklepow B Miasto ponizej 100

tys. mieszkancéw,
n=325

® Miasto od 100 do 499
tys. mieszkancow,
n=173

B Miasto powyzej 500
tys. mieszkancow,
n=112

Przeglagdane sg aplikacje z ofertami réznych
sklepéw (np. blix)

Przygotowywana jest lista zakupow w aplikacji
np. listonic)

Brak specjalnych przygotowan do robienia tego
typu zakupéw

0% 50% 100%
ﬁb mands # badania rynku i opinii 4

# Niezaleznie od wielkosci
miejscowosci, w ktérej mieszkajg
respondenci najwiekszy odsetek
deklaruje, ze planujac zakupy tego
rodzaju przygotowuje liste
zakupow na kartce (od 61% do
67%).

# Papierowe gazetki sieci
handlowych na okazje
przygotowan do wiekszych
zakupow domu przegladaja
najczesciej mieszkanicy miast do
100 tys. mieszkancow oraz od 100
do 499 tys. mieszkancow (kolejno
55% oraz 54%).

# Brak specjalnych przygotowan
deklarujg najczesciej mieszkancy
duzych aglomeracji miejskich,
powyzej 500 tys. mieszkarncow
(16%).
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PLANOWANIE ZAKUPOW — wg miejsca dokonywania zakupow

P4. Zaznacz odpowiedzi, ktore najlepiej opisujg sytuacje planowania zakupow
w Pani/Pana gospodarstwie domowym: ,,Przed wiekszymi zakupami do domu
(art. spoZywcze, art. chemiczne) w moim gospodarstwie domowym....

Motzliwe udzielenie wiecej niz jednej odpowiedzi, stad wyniki nie sumujg sie do 100%.
Wynik oséb dokonujgcych zakupéw online bierze pod uwage jedynie osoby, ktdre
dokonywaty zakupéw online z dowozem do domu.

Przygotowywana jest lista zakupdw na 69%
kartce 66%
Przegladane sg papierowe gazetki sieci 58%
handlowych 58%

Przeglagdane s3 strony internetowe z

réoznymi gazetkami (np. okazjum) 42%

B Nie robitem/tam
zakupéw online,

Przegladane sg strony WWW sklepdéw N=584

39%

Przegladane s aplikacje z ofertami

réznych sklepéw (np. blix) B Robitem/tam
i

zakup online,

Przygotowywana jest lista zakupow w
n=326

aplikacji np. listonic) 12%

11%
6%

Brak specjalnych przygotowan do robienia
tego typu zakupdw

ﬁb mands # badania rynku i opinii #

0% 20% 40% 60% 80%  100%

# Respondenci, ktdrzy dokonali w
ciggu ostatniego miesigca
zakupdéw online czesciej niz
uczestnicy badania nie
wykorzystujgcy w ten sposéb
internetu przy planowaniu
wiekszych zakupow przegladaja
strony internetowe z roznymi
gazetkami oraz strony
internetowe WWW sklepow
(kolejno 42% vs 29% oraz 39% vs
17%).

# Dodatkowo korzystajg oni czesciej
z aplikacji mobilnych (26% vs 8%
dla programoéw typu blix oraz 12%
vs 4% dla oprogramowania typu
listonic).
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CZYTELNICTWO GAZETEK, N=1019

P5. Papierowe gazetki jakich sieci handlowych przeglgdat/a Pan/i w ciggu
ostatniego tygodnia? (mozliwos¢ wpisania max 3 odpowiedzi)

Mozliwe udzielenie wiecej niz jednej odpowiedzi, stad wyniki nie sumuja sie do 100%. Na
wykresie marki, ktore uzyskaty wiecej niz 25 wskazan.

L)

' I 6% # Respondenci w ciggu ostatniego
B 21% tygodnia najczesciej przegladali

TESCO I 3% gazetki sieci Biedronka (46%) oraz

Lidl (41%).
FKaufland [ 20%

%
A B 0%

Auchan

Carrefour (8 [ 8%

# Czesto przegladane sg réwniez
gazetki marki Tesco oraz Kaufland

ANETTO B 8% (kolejno 23% oraz 20%).
Intermarche . 5%
OBI I 3% # Co sz6sty uczestnik badania nie
B przegladat w ciggu ostatniego
3%

tygodnia zadnej papierowej

[v)
R I 3% gazetki sieci reklamowej.

OV tewiaran || 3%

TWOJ DOBRY SASIAD
Nie
przegladatem/przegladat - 16%

am zadnej gazetki T T T T T 1

0% 20% 40% 60% 80% 100%

nb mMands ¢ badania rynku i opinii 4 7 13
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CZYTELNICTWO GAZETEK — wg wieku TOP 6

P5. Papierowe gazetki jakich sieci handlowych przeglgdat/a Pan/i w ciggu
ostatniego tygodnia? (mozliwos¢ wpisania max 3 odpowiedzi)
Mozliwe udzielenie wiecej niz jednej odpowiedzi, stad wyniki nie sumuja sie do 100%

# Niezaleznie od sieci handlowej to
osoby w wieku 25-44 lata
najczesciej przegladajg papierowe
gazetki podczas przygotowywania

TESCO W 18-24 lata, n=219 sie do wiekszych zakupdéw do
TNeas W 25-34 lata, n=419 domu.
W 35-44 lata, n=414
HKaufland W 45-54 lata, n=315
N=200 W 55-59 lat, n=172
L H 60+, n=194
F; !\‘
Auchan
N=104
Carrefour (9
N=86
0% 20% 40% 60% 80% 100%
ﬁb mands # badania rynku i opinii 7 0 14
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